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Glossar

Personenzentrierte Leistungssystematik:
Wirkungsorientierte Planung, Organisation, Vernetzung,
Erbringung und Finanzierung der Leistungen aufgrund eines
personenzentrierten Hilfeplans, die entsprechend der
Planung prospektiv vergutet werden und geeignet sind,
Leistungen flexibel und angebotsibergreifend unter

Einbeziehung vorrangiger Leistungstrager zu gestalten.



Vorbemerkung

In der Schreibweise hat der Autor Uberwiegend die mannliche
Form genutzt, da im Fall der konsequenten Verwendung der
méannlichen und weiblichen Form oder die beide Geschlechter
umschlieBende Form, die Lesbarkeit und das Verstandnis des
Textes eingeschrankt wirden.

Mit den verwendeten Formulierungen sollen alle Menschen,
unabhéngig von ihrem Geschlecht, gleichberechtigt angesprochen
werden.

Die in Teilen der Darstellung verwendeten unterschiedlichen
Begriffe fur Menschen mit Behinderungen als Klienten oder
Leistungsberechtigte wurden mit Rucksicht auf die jeweiligen
inhaltlichen Zusammenhéange angewendet und stellen keinesfalls
eine Respektlosigkeit oder Diskriminierung der betroffenen
Menschen dar.



1. Zeiteinschatzung in der Leistungssystematik

Das Hilfeplaninstrument ,Integrierter Teilhabeplan (ITP) Hessen*:
Das durch Frau Professor Dr. Gromann im Auftrag und in
Zusammenarbeit mit dem LWV Hessen entwickelte
Hilfeplaninstrument ,Integrierte Teilhabeplanung (ITP) Hessen*
wurde im Rahmen des Projektes evaluiert und entsprechend
modifiziert. Auf der Grundlage dieses fachlichen Instrumentes wird
die Zeiteinschatzung ermdglicht und unterstitzt. Die aktuelle
Arbeitsversion ist die Version ,ITP Hessen V 2.1%

1.1 Das Verfahren der Zeiteinschéatzung

Um aus einem qualifizierten Teilhabeplan auf der Grundlage des
ITP Hessen zu einer verbindlichen Vergitung fir die Leistungen
im Planungszeitraum zu gelangen, missen unterschiedliche

Verfahren und Regelungen einheitlich gehandhabt werden.

Daruber hinaus wird zwischen direkten und indirekten
personenbezogenen Leistungszeiten sowie den Leistungszeiten

mit Organisationsbezug unterschieden.

Grundsétzlich werden im ITP Hessen alle personen-bezogenen
geplanten Leistungen zeitlich eingeschatzt und bewertet.
Hierzu gehdren alle Leistungen, die direkt oder indirekt fir den
bestimmten Klienten erbracht werden, insbesondere die:

O Mitwirkung bei der Erstellung des Gesamtplans und der
Erstellung der individuellen  Hilfeplanung, die

(personenbezogene) Dokumentation,



Verknupfung und Koordination der Leistungen,
Beratung, Begleitung und  Unterstitzung der
leistungsberechtigten Person in allen
eingliederungsrelevanten Angelegenheiten,

Hilfestellung bei der Vermittlung und Organisation der
erforderlichen Hilfen zur Teilhabe und selbstbestimmtem
Leben, einschliellich  haushalts-sichernder  und
gesundheitsfordernder Hilfen,

Krisenintervention (wobei zu beachten ist, dass
grundsatzlich die Planung wéahrend aktueller Krisen nur
eingeschrankt sinnvoll sein kann und Krisen selbst in
der Regel kaum planbar sind und daher eine
Bericksichtigung in der Planung nur im Ausnahmefall
sinnvoll ist),

Zusammenarbeit mit rechtlichen Betreuern,
Angehdorigen, sozialem Umfeld usw.,

Hilfestellung bei den  Mitwirkungspflichten  der
leistungsberechtigten Person nach 88 60 ff. SGB | und
Vor- und Nachbereitung der Leistungen und

Malnahmen.

Wenn ihr geplantes Vorgehen gruppenbezogen ist, so missen sie

dies in der Planung bericksichtigen und den Minutenwert durch

die Gruppengrol3e teilen.

Nicht-personenbezogene Leistungen (Zeiten mit

Organisationsbezug) und damit die (eingeschatzten) Zeiten fir:

o

O O O O

Organisation und Leitung des Dienstes, Fall-

Teambesprechungen, Arbeitskreise etc.,
Verwaltung und Offentlichkeitsarbeit,
Fortbildung und Supervision,
Qualitatssichernde Maflinahmen und

Fahrten- und Wegezeiten



werden nicht im ITP-Hessen zeitlich eingeschatzt, sondern
mussen in der finanziellen Kalkulation des Grundwertes
beriicksichtigt werden. Konkret werden diese Zeiten Uber die
Bewertung der effektiven (personenbezogenen) Leistungen im
Verhaltnis zur  Nettojahresarbeitszeit, bezogen auf die

Jahresbruttopersonalkosten der Mitarbeiter, berticksichtigt

Ausgangslage fur die Zeiteinschatzung bilden die fir den
Vereinbarungszeitraum erarbeiteten Ziele (siehe 5. / Seite 2 ITP
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ABBILDUNG 1: SEITE 2 ITP HESSEN, ZIELE VON, STICHWORTE ZUR AKTUELLEN
SITUATION/UMWELTFAKTOREN, VEREINBARTE ZIELBEREICHE DER HILFEN

U



5. Vereinbarte Zielbereiche der Hilfen:

Bitte einen Zielbereich auswahlen und in dem Textfeld
stichwortartig jeweils ein konkretes Ziel und einen
konkreten Indikator fur das jeweilige Ziel eintragen:

a) Ubergreifende personliche Ziele:
Ziel:
Indikator:

Ziel:

Indikator:

b) Selbstversorgung / Wohnen:
Ziel:

Indikator:

Ziel:

Indikator;

c) Arbeit und Beschaftigung / Tagesstruktur:
Ziel:

Indikator:

Ziel:

Indikator:

d) Freizeit / personliche Interessen / Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben:

Ziel:

Indikator:

Ziel:

Indikator:

ABBILDUNG 2: SEITE 2 ITP HESSEN, VEREINBARTE ZIELBEREICHE DER HILFEN

Diese Ziele werden in den Zielbereichen:

a.
b
C.
d

vereinbart.

Ubergreifende personliche Ziele,
Selbstversorgung / Wohnen,

Arbeit und Beschaftigung / Tagesstruktur,
Freizeit/personliche Interessen/Teilhabe

am gesellschaftlichen Leben
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Die Zuordnung der vereinbarten Ziele zu den Bereichen folgt dem
Prinzip der LFinalitat der Zielzuordnung®. Dieses
Zuordnungsprinzip wird auch im Bogen Zeiteinschatzung (Bogen
ZE) abgefragt.

Bei dieser Erarbeitung wird, entsprechend der fachlichen
Vorgabe, das Ubergeordnete Ziel (siehe 3. (Seite 2) ITP Hessen)
des Klienten
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ABBILDUNG 3: SEITE 2 ITP HESSEN, ZIELE VON

sowie die bisherige Behandlungs- /Betreuungssituation des
Klienten (siehe 2. - Seite 1 unten)

2. Bisherige und aktuelle Behandlungs- / Betreuungssituation
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ABBILDUNG 4: SEITE 1 ITP HESSEN, BISHERIGE UND AKTUELLE BEHANDLUNGS-
/BETREUUNGSSITUATION

sowie die aktuelle Situation des Klienten und die Umweltfaktoren
(unter 4. - Seite 2 - des ITP Hessen) berlcksichtigt.
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4. Stichworte zur aktuellen

Situation / Umweltfaktoren
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ABBILDUNG 5: AUSZUGE AUS SEITE 2 ITP HESSEN



Nach der Erarbeitung des ITP Hessen bilden das auf Seite 5
aufgefiihrte Vorgehen (ITP Hessen Punkt 11) und die
Zeiteinschatzungen (ITP Hessen Punkt 12) die Grundlagen fur

den weiteren Prozess der Zeiteinschéatzung.

Sl -L_} ITP Hessen - ntegrierter Teilhabeplan fiie L;‘.‘.': i I
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ABBILDUNG 6: SEITE 5 ITP HESSEN, VORGEHEN IN BEZUG AUF DIE BEREICHE, ZEITLICHER

UMFANG UND ERBRINGUNG DURCH

Das geplante Vorgehen wird entsprechend der Zielbereiche:
a. Ubergreifende personliche Ziele (inklusive
Koordination),
b. Selbstversorgung / Wohnen,
c. Arbeit und Beschaftigung / Tagesstruktur,
d. Freizeit/personliche Interessen/Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben
beschrieben und zeitlich eingeschatzt.
Auch das Vorgehen fir den Lebensbereich ,Arbeit und
Beschaftigung / Tagesstruktur® auf Seite 4 des ITP Hessen, wird
auf die Seite 5 des ITP Hessen ubertragen, um bei der

Zeiteinschatzung berticksichtigt werden zu kénnen.

Dieses Vorgehen bei der Zeiteinschatzung basiert auf den
Erfahrungen in unterschiedlichen Projekten zur Quantifizierung

von Leistungen.
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Ausgangspunkt ist die Erkenntnis, dass Berechnungen und
Berechnungstabellen bei der Erhebung von Zeitwerten in
wirkungsorientierten Prozessen zu unrealistischen Werten fihren
und keine Anhaltspunkte fur die Kalkulation entsprechender
Leistungsentgelte liefern kbénnen.

Daher wurden Verfahren entwickelt und erprobt, die die Erfahrung
und Qualifikation aller am Planungsprozess beteiligten Menschen
fur den Einschatzungsprozess nutzt und so zu einer kompetenten,
qualifizierten und gemeinsamen Einschatzung des bendtigten
Aufwandes zur Erreichung der vereinbarten Ziele fur den
betroffenen Menschen fuhren.

Der gesamte ITP Hessen unterstitzt diese Einschatzung in
geeigneter Weise, da die notwendigen Hilfen fiir einen Menschen
mit Behinderung herausgearbeitet und als ,Vorgehen“ auf Seite 5
dargestellt werden. Die Seite 5 des ITP Hessen fasst das
Ergebnis dieses individuellen Planungsprozesses bezlglich des
geplanten Vorgehens zusammen, ohne die zeitliche Einschéatzung
des Vorgehens abzuschliel3en.

Die fur die Vergltung mafigebliche Zeiteinschatzung, verbunden
mit der Bildung von Gruppen mit vergleichbarem Hilfebedarf,
findet erst auf dem Bogen ,Zeiteinschétzung* (Bogen ZE) statt, da
hier alle mit dem Zeiteinschatzungsprozess zusammenhangenden
Prinzipien  Anwendung finden. Alle vorab getroffenen
Zeitbewertungen (z. B. Seite 5 Punkt 12) dienen nur der
Orientierung im Prozess. In den Bogen ZE werden nur die Zeiten
Ubertragen, die sich auf Professionelle Leistungen der
Eingliederungshilfe beziehen.

14



Die ITP Erarbeitung

mit dem betroffenen Menschen mit Behinderung

fahrt zu einer Planung des Vorgehens, das durch die einzelnen
Informationen des gesamten ITP unterstiitzt wird und auf Seite 5
zusammengefasst wird.Die Zeiteinschatzung in der Spalte 12
bezieht sich auf das gesamte Vorgehen, z.B. Leistungen der
Eingliederungshilfe, Selbsthilfe, Hilfen aus dem Umfeld.

Die Zeiteinschatzung fur Leistungen der
Eingliederungshilfe wird auf dem Bogen
LZeiteinschatzung"“ in den vorgesehenen Feldern

eintragen und durchgefihrt.
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Auf dem Bogen ZE findet die Zeiteinschatzung fur

Leistungen der Eingliederungshilfe statt.
Auf Grundlage der hier stattfindenden Zuordnung zu einer

ABBILDUNG 7:

SCHEMATISCHE DARSTELLUNG DER ZEITEINSCHATZUNG




Die Zeitbewertung (Quantifizierung) findet auf dem Bogen
Zeiteinschatzung statt und dient der Zuordnung der Leistungen in
die Leistungsgruppen und —stufen.

Wichtig ist Folgendes anzumerken:

§ Der Planungsprozess mit dem ITP ist kontextabhangig und
subjektiv, da das Ergebnis und die Darstellung von den
handelnden Personen abhangig ist. Weiter ist die
Zeiteinschatzung eine subjektive, abstrakte Darstellung des
komplexen Sachverhaltes. Allerdings erfahrt diese
Subjektivitat durch die Transparenz der Darstellung und die
Prasentation in der Hilfeplankonferenz eine kompetente
Uberprifung und wird Grundlage der Kostenzusage.

8 Es ist Teil des Verfahrens der Zeiteinschatzung, dass sich
in dem Einschatzungsprozess durch  willkurliche
Einflussnahmen, z. B. bei der Zielzuordnung, differierende
Ergebnisse ergeben kdnnen.

Dies ist in dem vereinbarten Mittelungsverfahren®, auch doppeltes
Mittelungsverfahren genannt, begriindet.

Hierzu ist anzumerken, dass die willkirrliche Zielzuordnung nicht
fachgerecht ist und daher solche Ergebnisse nicht
vereinbarungsfahig sind. Im Zweifel gilt die Zuordnung, die am
Besten dem Prinzip der Finalitat und damit dem ITP entspricht.

In der Regel ist die Hilfeplankonferenz der geeignete Ort, um
durch eine fachliche Diskussion offene Fragen im Einzelfall
einvernehmlich zu klaren.

Im Feld ,Bemerkungen* des Bogen ZE kodnnen Hinweise fir
abweichende Einschatzungen zu der Quantifizierung auf Seite 5

des ITP Hessen (z. B. Synergien) gegeben werden, die durch die

! vgl.. von institutions- zu personenzentrierten Hilfen in der psychiatrischen Versorgung,
Seite 212, Band 116 Schriftenreihe des Bundesministeriums fur Gesundheit
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Planung unterschiedlicher, einzelner Vorgehensweisen in den
Zielbereichen und deren abgestimmter und koordinierter

Erbringung entstehen kdnnen.

TP/ ZE Bemerkungen:
(z.B. abweichende Einschitzung zu Seite 5)

Fur die Vergutung der einzelnen Leistungsstufen und
Leistungsgruppen werden die vereinbarten Vergitungen des
Leistungserbringers angewendet?.

Die Verfahren der Zeiteinschatzung werden durch die Beachtung
der folgenden drei Prinzipien unterstutzt:
1. Prinzip der zwei Lebensbereiche:
Um fir die Bewertung, Verarbeitung und Darstellung von
einheitlichen Voraussetzungen ausgehen zu kdnnen,
wurde vereinbart, dass das Leistungsgeschehen an 365
Tagen im Jahr, uber 24 Stunden pro Tag, in zwei

Lebensbereiche gegliedert wird.

Diese sind der ,Lebensbereich 1“ fur ,Selbstsorge, Wohnen
und Freizeit* und der ,Lebensbereich 2 fur ,Arbeit und
Tagesstruktur®.

Die geplanten Malinahmen aus dem ITP Hessen sind

einem dieser beiden Lebensbereiche zuzuordnen.

Die Abgrenzung nach Lebensbereichen erfolgt durch den
geplanten  Uberwiegenden  Erbringungszeitpunkt der
jeweiligen Leistung. Nicht entscheidend ist, wer die
Leistung erbringt oder welchem internen Bereich diese
Mitarbeiter zugeordnet sind, sondern in erster Linie
entscheidet der Zeitpunkt der Erbringung uber die

Zuordnung.

Die Zeitschiene hierfiir ist in der Ubersicht dargestellt:

% Fur das personliche Budget kénnten hier entsprechend vereinbarte Vergiitungswerte
Verwendung finden. Im Ubrigen wird davon ausgegangen, dass die Vorgehensweise
Ubertragbar ist.
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Zeitschiene der Zuordnung der Leistungen aulferim
Betreuten Wohnen

Montag bis Samstag,
Freitag an 220 (Sonntag, Feiertage
Werktagen im und an den

Jahr Urlaubstagen

0:00 his 8:00 Lebenshereich 1 |Lehenshereich 1
3:00 bis 16:00 Lehenshereich 2 |Lebenshereich 1
16:00 bis 24:00 |Cebenshereich 1 |Lebenshereich 1

ABBILDUNG 8: ZUORDNUNG ZU DEN LEBENSBEREICHEN

Fur den Angebotsbereich des Betreuten Wohnens gilt
diese Zeitschiene fur die Anwendung in Hessen nicht. Alle
geplanten Leistungen des Leistungsangebotes ,Betreutes
Wohnen* werden dem ,Lebensbereich 1 zugeordnet, auch
wenn diese Leistungen durch das ,Betreute Wohnen* in der
Zeit von Montag und Freitag von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr

durchgeftihrt werden.

Prinzip der finalen Zuordnung:

In beiden Lebensbereichen kann die Zuordnung einer
Malnahme in sechs unterschiedliche Leistungsbereiche
stattfinden.

Diese Leistungsbereiche werden durch die Inhalte der
einzelnen Teilhabeplanungen definiert. Die ersten vier
Leistungsbereiche entsprechen den Zielbereichen des ITP

Hessen.

Leistungsbereiche

Ubergreifende persénliche Ziele (inkl. Koordination)

Selbstversorgung / Wohnen

Arbeit { Beschaftigung / Tagesstruktur

Freizeit / Persdnliche Interessen / Teilhabe am gesellschattlichen Leben

Kompensatorische Leistungen der Grundpflege

freier Leistungsbereich (z.B. Machtbetreuung im Lebensbereich 1)

ABBILDUNG 9: LEISTUNGSBEREICHE
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Die beiden letzten Leistungsbereiche ergeben sich aus

Leistungen, die im ITP Hessen separat dargestellt werden.

Entscheidend fir die Zuordnung der einzelnen Malinahmen

und der geplanten Zeiten aus dem ITP Hessen zu den

jeweiligen Leistungsbereichen ist die letztendliche,

individuelle (,finale*) Zielsetzung im Vereinbarungszeitraum

fur diesen Klienten.

In den Leistungsbereichen (LB) werden aus den

zugeordneten MalRnahmen und ihren Werten (es ergibt sich

aus dem ITP Hessen = 20 Min. + 30 Min.) ein Gesamtwert

fur den LB ,Ubergreifende personliche Ziele* gebildet (im

Beispiel 50 Min.).

Leistungsbereiche

Eingabe in Min /
Woche

Ubergreifende persénliche Ziele (inkl. Koordination)

50

Die bei der Zuordnung und Zusammenfassung von

einzelnen Malinahmen zu einem Leistungsbereich

auftretenden  Synergien zwischen den einzelnen

MalRnahmen konnen dazu fiihren, dass die Zeiten aus dem

ITP Hessen nicht einfach addiert werden konnen, sondern

in ihrer Gesamtbetrachtung auch eine geringere

Zeiteinschatzung im Bogen ,Zeiteinschatzung® fur den

einzelnen Leistungsbereich auf ,Seite 5“ des ITP Hessen

ergeben kdnnen.

Dass die Summe aller Zeiten auf dem Bogen

»Zeiteinschatzung® hoéher ist, als sich durch die Addition der

unterschiedlichen Einschatzungen auf Seite 5 des ITP

Hessen ergeben, ist im Verfahren nicht vorgesehen, da

davon auszugehen ist, dass sich die Mittelungen nach oben

und unten in den unterschiedlichen Bereichen ausgleichen.
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Allerdings kann die Summe aller Mittelungen im Ergebnis
(wenn jede Mittelung der einzelnen Einschatzung eines
Leistungsbereiches zu einer Verédnderung des Wertes
einheitlich nach unten oder einheitlich nach oben flhren
wirde, konnten diese gemeinsam die Schwelle zur
nachsthéheren  oder  -niedrigeren  Leistungsgruppe
Uberschreiten) zu einer Mehrung oder Minderung der
Gesamtsumme und damit im Extremfall zu der

nachsthéheren oder —niedrigeren Leistungsgruppe fihren.

Fachlich ist das Ergebnis des gesamten Ein-
schatzungsverfahrens daraufhin zu prifen, ob das
rechnerische Ergebnis des Verfahrens der einzelnen
Leistungsbereiche mit der fachlichen Einschatzung des
Hilfeplans aller Beteiligten Ubereinstimmt, ggf. sind die

einzelnen Einschatzungen gemeinsam zu uberprifen.

Da die gesamte Leistungssystematik nicht auf
Berechnungen, sondern auf der kompetenten Ein-
schatzung aufbaut, ist diese im Zweifelsfall in der HPK zu
diskutieren. Prinzip der doppelten Mittelung:

Dieses Prinzip vereinfacht die Diskussionen um die
letztendlich nicht mit absoluter Sicherheit zu treffende
Zeiteinschatzung fur ein geplantes Vorgehen und bildet die
Grundlage zur Bildung von Gruppen vergleichbaren
Bedarfs.

Die doppelte Mittelung funktioniert nach folgendem
Ablaufprinzip:
o zuerst wird die Summe der einzelnen Zeilen
(Leistungsbereiche) gemittelt und dann
o wird die Summe der Spalte (Lebensbereiche)
gemittelt.
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Bei der ersten Mittelung werden die tatsachlichen
Minutenwerte der einzelnen Leistungs- und
Lebensbereiche, entsprechend der folgenden Tabelle,
einer Stufe zugeordnet (Zuordnungsstufe) und der sich
daraus ergebende Mittelwert in dem jeweiligen

Lebensbereich und Leistungsbereich dargestellit.

Darstellung Zuordnungsstufen / Alle Angaben in geplanten Minuten je Woche
und Bereich
Zuordnungsstufe der B bis _
tatsachlich geplanten von Minimumwert : Mittelwert
) Maximumwert
Minuten
1. Zuordnungsstufe 0 7 0
2. Zuordnungsstufe 8 11 10
3. Zuordnungsstufe 12 16 14
4. Zuordnungsstufe 17 23 20
5. Zuordnungsstufe 24 33 28
5. Zuordnungsstufe 34 47 40
7. Zuordnungsstufe 45 67 af
8. Zuordnungsstufe 63 95 a0
9. Zuordnungsstufe 96 135 113
10. Zuordnungsstufe 136 190 160
11. Zuordnungsstufe 191 269 226
12. Zuordnungssiufe 270 380 320
13. Zuordnungsstufe 381 538 452
14. Zuordnungsstufe 539 761 640
15. Zuordnungsstufe 762 1076 805

ABBILDUNG 10: DARSTELLUNG ZUORDNUNGSSTUFEN

In der Fortfhrung des obigen Beispiels wird so aus der
Summe der Einschatzungswerte des ersten
Leistungsbereichs (50 Min.) der Wert fir den 1.
Mittelungswert (57 Min.) ermittelt.

Leistungsbereiche Fngsbe 1M1 4 Mittelung
Ubergreifende persanliche Ziele (inkl. Koordination) 50
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Bei der 2. Mittelung werden die Ergebnisse der 1.
Mittelung aller Leistungsbereiche in einem Lebensbereich
addiert und das Ergebnis einer Leistungsstufe bzw.
Leistungsgruppe zugeordnet. Der Mittelungswert der
jeweiligen Leistungsgruppe ist dann der Bezugspunkt fur

die Hohe der vereinbarten Vergutung.

In der verkirzten beispielhaften Darstellung kommt eine
weitere Mallnahme mit 90 Minuten im Leistungsbereich
~Selbstversorgung / Wohnen* hinzu.

Die Addition der beiden Werte der ersten Mittelung ergibt
eine Summe (137 Min.), welche im Anschluss in eine

Leistungsgruppe (LG 2) eingestuft wird.

Eingabe in Min /

1. Mittelung

Leistungsbereiche ibche
Ubergreifende persanliche Ziele (inkl. Koordination) 50
Selbstversorgung / Wohnen a0

Arbeit / Beschaftigung / Tagesstruktur

Freizeit / Personliche Interessen / Teilhabe am gesellschaftlichen Leben

Kompensatorische Leistungen der Grundpflege

freier Leistungsbereich (z.B. Machtbetreuung im Lebensbereich 1)

Summe der Einzelwerte Summe der 1. Mittelung 140
Ergebnis der 2. Mittelung

160

Einstufung des Klienten in die jeweilige Leistungsgruppe 2
ABBILDUNG 11: BEISPIEL FUR DIE DOPPELTE MITTELUNG
Die Einstufung erfolg nach folgendem Schema:
Darstellung von - bis mittlerer Zeitwert
Leistungsgruppe/-stufe geplante Minuten pro Woche geplante Minuten pro Woche
unter 8 Minuten geplante Hilfe in der Woche keine Leistungen
Leistungsstufe U1 §-95 Ist-Wert des Klienten
Leistungsgruppe 1 96-135 13
Leistungsgruppe 2 136-190 160
Leistungsgruppe 3 191-269 226
Leistungsgruppe 4 270 -380 320
Leistungsgruppe 5 381-538 452
Leistungsgruppe 6 539 - 761 640
Leistungsgruppe 7 762 -1076 805
Leistungsstufe 7+ iber 1076 Ist-Wert des Klienten

ABBILDUNG 12: EINSTUFUNGSTABELLE
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In der Darstellung gliedern sich die Leistungsgruppen (X-
Achse) und ihre Zuordnungsgrenzen je Minuten pro
Woche (Y-Achse) wie folgt:

1200
1100
1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

Leistungsgruppe 1  Leistungsgruppe 2 Leistungsgruppe 3 Leistungsgruppe 4 Leistungsgruppe 5 Leistungsgruppe 6 Leistungsgrup

\ von Minimumwert —®— bis Maximumwert —¥— Mittelwert

ABBILDUNG 13: UBERSICHT DER ZEITZUORDNUNG NACH LEISTUNGSGRUPPEN

Als Hilfsmittel fur dieses Verfahren steht der Bogen zur
Zeiteinschatzung zur Verfigung.

Dieser ermdglicht die verdichtete Darstellung komplexer
Regelungen und Verfahren fir die jeweiligen
Lebensbereiche und Leistungsbeziehungen.

Auf dem Bogen zur Zeiteinschatzung werden alle
.Leistungen zur Teilhabe® fur einen Leistungsberechtigten
im  Vereinbarungszeitraum in  einer  Darstellung
zusammengefuhrt.
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ABBILDUNG 14: BOGEN ZEITEINSCHATZUNG (BOGEN ZE)

Die weiteren Details fur die Zuordnung der MalRnahmen

kénnen den nachfolgenden Verfahrensregeln fur die

Zeiteinschatzung entnommen werden.
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1.2 Die Verfahrensregeln fir die Zeiteinschatzung

Die Verfahrensregel zur Zeiteinschatzung entspricht dem Stand

vom O01. Februar 2010, erganzt durch den Beschluss der

Steuerungsgruppe vom 25.03.2010 fir die Pilotregionen.

Verfahrensregel:

a)

b)

d)

Quantifiziert werden die personenbezogenen Leistungen (in
Anlehnung an 8 5 Abs. 3 der Zusatzvereinbarung zum
Betreuten Wohnen). Wenn das geplante Vorgehen
gruppenbezogen ist, so muss dies in der Planung
beriicksichtigt werden: Der Minutenwert wird durch die
GruppengrolRe geteilt.

Ziele, Problemlagen, Fahigkeiten und Ressourcen der
integrierten Teilhabeplanung missen erkennbar das Vorgehen
bedingen und darauf basierend muissen die Quantifizierungen
im ITP Hessen nachvollziehbar sein.

Hilfen, die nicht vom jeweiligen Leistungsbringer der
Eingliederungshilfe erbracht werden (z. B. nichtpsychiatrische
Hilfen, Ehrenamt etc.), sind zu kennzeichnen.

Die Sollwerte fur die Leistungen werden erst auf dem Bogen
zur Zeiteinschatzung (Bogen ZE) verbindlich festgelegt.
Bereits auf der Seite 5 des ITP Hessen erfolgt eine
Verdichtung, Zusammenfassung und Bilndelung des
Vorgehens bzw. des ermittelten Bedarfs und des dafir
erforderlichen Zeitumfangs (siehe Manual ITP Hessen).

Eine weitere Zusammenfassung des ,Vorgehens“ aus den
Bereichen ,a* - ,d“ der Seite 5 ITP Hessen ist bei der
Weiterarbeit mit dem Bogen Zeiteinschatzung (Bogen ZE)
moglich.
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f)

9)

h)

),

K)

Durch die Bericksichtigung solcher Synergieeffekte kann bei
der Ubertragung auf den Bogen ZE eine Differenz zwischen
der Zeit auf Seite 5 ITP Hessen und der Zeit Bogen ZE vor der
Mittelung entstehen.

(Bitte beachten: Die Zeitangabe im Bogen ZE soll nie groR3er
sein als auf Seite 5 des ITP).

Die Differenz wird nachvollziehbar gemacht durch die Addition
der auf Seite 5 ITP Hessen angegebenen Einzelwerte in der
Excel-Datei Bogen ZE und die inhaltliche Darstellung in der
HPK.

Bei der Fortschreibung steht, neben der o. g.
Nachvollziehbarkeit der Zeiten, die inhaltliche Prifung von
Veradnderungen gegenuber dem vorangegangenen ITP
Hessen im Vordergrund (siehe auch Vereinbarungs- bzw.
Bewilligungszeitraum).

Die Summe von Leistungsminuten fur einen
Leistungsberechtigten setzt sich aus dem Lebensbereich (1)
~Selbstsorge/Wohnen/Freizeit" und / oder dem Lebensbereich
(2) ,Arbeiten/Tagesstruktur" zusammen.

Die Zuordnung zum Lebensbereich (1)
.Selbstsorge/Wohnen/Freizeit" und  Lebensbereich  (2)
»Arbeit/Tagesstruktur” erfolgt nach Zeit. Der Lebensbereich (2)
umfasst die Zeit Montag bis Freitag von 8 Uhr bis 16 Uhr an
220 Tagen. Ausgenommen von dieser Regel sind Leistungen
des Betreuten Wohnens. Diese werden auch in der Zeit von 8
bis 16 Uhr nicht dem Lebensbereich (2), sondern dem
Lebensbereich (1) zugeordnet.

Die Zeiten fur Grundpflege werden im ITP auf Seite 5 benannt.
Eine Erfassung dieser Zeiten im Bogen Zeiteinschatzung
erfolgt nur dann, wenn diese Leistungen innerhalb des
Angebotes (z. B. Stationares Wohnen, WfbM, Tafd) erbracht
werden und es sich nicht um Annexleistungen zum Betreuten

Wohnen oder zu einer teilstationaren Betreuung handelt.
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Detailregelung fur Leistungen der Grundpflege (in Erprobung):

1.

.Kompensatorische Leistungen der Grundpflege" sind
grundpflegerische Tatigkeiten, die nicht im Zusammenhang
mit einem Ziel von der Seite 2 mit einem entsprechenden
Vorgehen final unter die Bereiche 11 a) bis d) zugeordnet
werden.

Ob eine pflegerische Téatigkeit kompensatorisch im Sinne
dieser Definition ist (und damit in der letzten Zeile der Seite
5 angegeben wird), wird definiert durch die Zielrelevanz der
pflegerischen Téatigkeiten.

Entsprechend der Angaben zum Vorgehen in Punkt 11 ITP,
sind die Angaben zu Umfang/Erbringung unter Punkt 12
ITP  einzutragen. Zeiten, die im Rahmen der
Eingliederungshilfe geleistet werden, werden (nach
entsprechender Bewertung mdglicher Synergien mit
anderen Tatigkeiten aus den Bereichen a) bis d) auf den
Bogen Zeiteinschatzung (Bogen ZE) ubertragen.
Unterstitzend ist hier aufgefuhrt, welche Inhalte als
grundpflegerische Tatigkeiten gemald dem Rahmenvertrag
§ 75 SGB Xl in Hessen zu betrachten sind:

a. ,Hilfe bei der Korperpflege, d. h. das Waschen,
Duschen und Baden; dies beinhaltet ggf. auch den
Einsatz von Hilfsmitteln/ den Transport zur
Waschgelegenheit / das Schneiden von Finger-
nageln / das Haarewaschen und -trocknen /
Hautpflege / Pneumonie- und Dekubitusprophylaxe /
sowie bei Bedarf die Kontaktherstellung zur
FulRpflege und Friseur / die Zahnpflege; diese
umfasst insbesondere das Zahneputzen, die
Prothesenversorgung, die Mundhygiene, Soor- und
Parotitisprophylaxe / das Kammen; einschl.
Herrichten der Tagesfrisur / das Rasieren; einschl.
Gesichtspflege /
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Darm- und Blasenentleerung; einschl. der Pflege bei
der Katheder- und Urinalversorgung, sowie Pflege
oder Unterstiitzung und Forderung der
Selbststandigkeit bei der physiologischen Blasen und
Darmentleerung, Kontinenztraining, Obstipations-
prophylaxe / Teilwaschen einschl. der Hautpflege,
ggf. Wechseln der Wasche. Bei Ausscheidungs-
problemen regt die Pflegekraft eine arztliche
Abklarung an.

. Hilfen bei der Erndhrung, d. h. mundgerechte
Zubereitung der Nahrung / Unterstiitzung bei der
Aufnahme der Nahrung / Sondennahrung; hierzu
gehoéren alle Tatigkeiten, die der unmittelbaren
Vorbereitung dienen und die die Aufnahme von
fester und flissiger Nahrung ermoglichen, z. B.
portionsgerechte Vorgabe oder Umgang mit Besteck
/ HygienemalRnahmen, wie z. B. Mundpflege, das
Handewaschen, Séubern/Wechseln der Kleidung /
das Anleiten und animieren zu ausreichender
Fliussigkeitsaufnahme, bei Bedarf das Fuhren eines
Trinkplanes.

Hilfen bei der Mobilitéat, d. h. das Aufstehen und
Zubettgehen, sowie das Betten und Lagern; dies
beinhaltet auch Hilfestellung beim An- und Ablegen
von Korperersatzsticken, wie Prothesen. Das
Betten und Lagern umfasst alle MalRRnahmen, die
dem pflegebedirftigen Menschen das koérper- und
situationsgerechte Liegen und Sitzen ermdglichen.
Sekundarerkrankungen, wie Kontrakturen
vorbeugen und Selbststandigkeit unterstiitzen. Dazu
gehort auch der Gebrauch  sachgerechter
Lagerungshilfen und sonstiger Hilfsmittel / das
Gehen, Stehen, Treppensteigen; dazu gehort
beispielsweise die Ermunterung und Hilfestellung bei
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bettlagerigen oder auf den Rollstuhl angewiesenen
pflegebedirftigen Menschen aufzustehen und sich
zu bewegen, z. B. im Zimmer, in den
Gemeinschaftsraumen und im Aul3engeléande / das
Verlassen und Wiederaufsuchen des Pflegeheims;
dabei sind solche Verrichtungen aulRerhalb des
Pflegeheims zu unterstitzen, die fur die
Aufrechterhaltung der Lebensfiihrung notwendig sind
und das personliche Erscheinen des
pflegebedirftigen Menschen erfordern (z. B.
Organisieren und Planen von Arztbesuchen) / das
An- und Auskleiden; dies umfasst auch die Auswahl
der Kleidung gemeinsam mit dem pflegebedirftigen
Menschen, sowie ein An- und Ausziehtraining.”
(Auszige aus Rahmenvertrag 875 SGB XI, 82(6))

[) Nachtbetreuung

1. Erforderliche  Zeiten  von Nachtbetreuung bzw.
Rufbereitschaft werden generell im MalRnahmebetrag
abgebildet.

2. Betreuungsleistungen durch eine Nachtwache werden
individuell in Zeit bewertet.

3. Fur alle Bereitschaftsdienste in der Nacht gibt es einen
Pauschalzeitwert von 40 Minuten pro Woche. Dieser Wert
wird nur dann in die Zeitbemessung einbezogen (im ITP
angekreuzt und als Zeit in den Bogen ZE Ubertragen), wenn
dies im Einzelfall prospektiv als notwendig gesehen wird.

m) Behandlungspflege nach dem SGB V:

Medizinische  Leistungen (Behandlungspflege) werden

grundsatzlich nicht tGber die Eingliederungshilfe finanziert. Sie

flieBen somit nicht in die zeitliche Quantifizierung tber den

Bogen Zeiteinschatzung (ZE) ein. Die Leistungen werden aber

im ITP auf Seite 5 benannt. Diese Benennung muss getrennt

von der Grundpflege stattfinden.
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n) Erfassung der Zeiten fur die Dokumentation im ITP:
Die Zeiten fur Dokumentation werden pauschaliert und mit 10
Minuten pro Woche im ITP benannt und im Bogen ZE erfasst.
Mit der Pauschalierung sind die Zeiten fur Erstellung,
Erarbeitung, Fortschreibung und Wirkungsbeschreibung sowie
in diesem Zusammenhang anfallende Zeiten der
personenbezogenen Koordination und Vorstellung des ITP, in
der HPK abgedeckt.
Nicht mit der Pauschale abgedeckt sind Zeiten besonders
umfangreicher, leistungsbezogener Koordination. Hierunter
sind Zeiten zu verstehen, welche anfallen, um ein auf den zu
fordernden Menschen abgestelltes breites Angebotsnetzwerk
unterschiedlicher Leistungsgrundlagen (SGB V, SGB XI, SGB
Xl und weiterer leistungsrechtlicher Grundlagen) zu
koordinieren und/oder zur Abbildung eines
aulRergewohnlichen Koordinationsaufwandes zwischen den
einzelnen Leistungsangeboten des SGB XIl, damit eine
reibungslose und ergebnisorientierte Malinahmeplanung und -
gestaltung durchgefiihrt werden kann.

0) Kurzzeitbetreuung:
Bei Kurzzeitbetreuung (langstens 3 Monate) wird keine
Bedarfsplanung mit ITP und Bogen ZE durchgefihrt. Es wird
grundsatzlich ein Leistungsumfang von 452 Minuten
(Leistungsgruppe  5)  angenommen. Bei hoherem
Betreuungsbedarf ist eine Integrierte Teilhabeplanung (ITP)
einschliel3lich Zeiteinschatzung durchzufuhren.

p) Nutzung mehrerer Angebote des Lebensbereiches (2)
("Arbeit/Tagesstruktur”, Stichwort "Teilzeit"):
Die Zuordnung zu mehreren Angeboten des Lebensbereiches
(2) erfolgt im Bogen zur Zeiteinschatzung. Die %-Aufteilung
der Gesamtzeit auf die Angebote des Lebensbereiches (2)
bzw. der Leistungserbringer wird tUber die Beratung in der
HPK vorgenommen und stellt die Grundlage der Vergitungs-



aufteilung der jeweiligen MalRnahmenpauschale in den
einzelnen Leistungsangeboten dar. Der Basisbetrag wird nur
einmal an den Hauptleister des Lebensbereiches (2) gezabhit.

§ Das Vorgehen bei der Aufteilung des
Lebensbereiches (2) lautet wie folgt:
Ein Leistungsangebot aus dem Lebensbereich (2)
stellt das Hauptleistungsangebot (tber 50%
Zeitumfang) dar.

Eintrag des
Leistungsangebotes

Erganzende Hinweise bzw.
Aufteilungsmaglichkeit fiir den
Lebenshereich 2

Hauptleistung im
Lebenshersich 2

Eingabe in Min /
Wache

Eintrag der
Zeiteinschatzungen je
Leistungsbereich

ABBILDUNG 15: ZEITEINSCHATZUNG HAUPTLEISTUNG LEBENSBEREICH 2

Far dieses Leistungsangebot  wird der
entsprechende vereinbarte Basisbetrag
abgerechnet.
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§ Werden weitere Leistungsangebote in dem
Lebensbereich (2) in Anspruch genommen, werden
diese in den nachsten beiden Spalten eingetragen.

Erganzende Hinweise bzw.
Aufteilungsmdaglichkeit fiir den
Lebenshereich 2

Erganzende Leistungen vom
Leistung im Lebenshbereich 1

Lebenshereich in der Zeit des
2 Lebenshereich 2

ABBILDUNG 16: ERGANZENDE HINWEISE BZW. AUFTEILUNGS-
MOGLICHKEIT FUR DEN LEBENSBEREICH 2

Leistungen aus anderen Leistungsangeboten des
Lebensbereiches (2) werden in folgender Spalte
eingetragen. Beispiele sind hier der Besuch der
Tagesstatte oder Hilfen zur Gestaltung des Tages
im Wohnen im Anschluss an eine Teilzeit WfbM
Beschaftigung.

Erganzende

Leistung im

Lebensbereich
2

Eingakbe in Min /
Woche

Eintrag der Zeiteinschatzungen fur
erganzende Leistungen des
Leistungsbereiches (2)

ABBILDUNG 17: ERGANZENDE LEISTUNG IM LEBENSBEREICH 2

Alternativ besteht auch die Mdglichkeit, Leistungen
des Lebensbereiches (1) bei den Leistungszeiten
des Lebensbereiches (2) zu beriicksichtigen.

Dies ist der Fall, wenn nach dem Teilzeitbesuch
der tagesstrukturierenden Mal3nahme Leistungen
im stationaren Wohnen wahrend der
Leistungszeiten der  Tagesstrukturierung in
Anspruch genommen werden. Diese Leistungen

sind in der 3. Spalte zu bericksichtigen.
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Leistungen vom
Lebenshereich 1
in der Zeit des
Lebensbereich 2

Eingabe in Min /
Woche

Eintrag der Zeiteinschatzungen fur
erganzende Leistungen des
Leistungsbereiches (1) zu Zeiten
des LE (2)

ABBILDUNG 18: LEISTUNGEN VOM LEBENSBEREICH 1 IN DER ZEIT DES
LEBENSBEREICH 2

8 Aus den unterschiedlichen Leistungsangaben des
Lebensbereiches (2) wird automatisch die
prozentuale Aufteilung der Leistungszeiten des
Lebensbereiches (2) errechnet
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ABBILDUNG 19: 2. MITTELUNG UND LEISTUNGSGRUPPE

§ Die Vergutung des MalRRnahmebetrages der
betreffenden Leistungsgruppe/-stufe der einzelnen
Leistungsangebote im Lebensbereich (2), wird mit
den jeweiligen festgelegten %-Werten multipliziert.

§ Die Festlegung der gultigen Aufteilungswerte
erfolgt im Rahmen der Beratungen der
Hilfeplankonferenz zwischen allen Beteiligten. Zur
Unterstitzung dieser Festlegung werden
automatisch Vorschlagswerte errechnet.



